Begleitschein "1 REPA

Warenriicksendung

Wir akzeptieren nur Riicksendungen mit vollstandig ausgefiilltem Begleitschein!

Riicksendegrund
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(1) Rucksendung aufgrund falscher Bestellung oder Doppellieferung ist nur innerhalb von 10 Tagen nach Lieferung der Teile még-
lich.

(2)  Rucksendung aufgrund von Transportschaden akzeptieren wir nur, falls sie unverziiglich nach Erhalt der Ware bei uns
gemeldet werden. In diesem Fall erfolgt eine Ersatzlieferung. Eine Gutschrift ist nicht moglich.

Hinweise:

Auf Kundenwunsch bestellte Sonderteile (Artikel-Nr. i. d. R. mit,S” beginnend) und Sondermafdichtungen sind von der
Riicknahme ausgeschlossen.

Bei Riicksendungen belasten wir lhnen mindestens 20,- CHF oder 15% des Warenwertes.
Riucksendungen haben generell frei Haus zu erfolgen. Unfrei eingeschickte Ware wird nicht angenommen.

Versandkosten kdnnen nicht erstattet werden. Ist die Riicksendung durch einen Fehler der REPA bedingt, wird die Abholung durch die
REPA veranlasst. In diesem Fall senden Sie bitte den Begleitschein vorab per Fax zu.

Firma: Kunden-Nr.:

Ansprechpartner:

Telefon-Nr.:

Unterschrift/
Ort, Datum: Stempel:

REPA Swiss GmbH

Junkerbifangstrasse 18 - 4800 Zofingen

T +41 62 7972506 - info.ch@repagroup.com
www.gev-online.com



Formulaire de retour de "1 REPA
marchandise

Les retours ne seront acceptés qu‘avec un
formulaire de retour entiéerement complété.

Raison de retour
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référence facture T S ©Ta o9 @ T & Mercide décrire le dommage

(1) Les erreurs de commandes on de livraisons ne peuvent étre retournées que sous 10 jours.

(2) Nous n‘acceptons les retours de marchandises endommagées lors du transport que si le dommage nous est communiqué a la
réception immédiate de la marchandise. Dans ce cas, l'article vous sera remplacé. Un avoir n'est pas garanti.

(3) Nous vous prion d‘ajouter a votre envoi une copie de la facture.

Remarques:

Les articles spéciaux commandés a la demande des clients (généralement commencant par“S”) et les joints de forte ne peuvent pas
étre retournés.

Nous vous facturons minimum 20,-CHF ou 15% de la valeur de la marchandises.

La marchandise doit étre retournée ,colits de transport payés”. Nous n‘accepterons pas la marchandise dont les frais de port n‘auront
pas été préablement réglés.

Les frais de port ne seront pas remboursés. Si le retour fait suite a une erreur REPA, REPA organisera elle-méme la collection des mar-
chandises.

Entreprise: Numéro client:
Contact: Commentaires:
Téléphone:

Signature/
Lieu, date: Tampon:

REPA Swiss GmbH

Junkerbifangstrasse 18 - 4800 Zofingen

T +41 62 7972506 - info.ch@repagroup.com
www.gev-online.com



Modulo di reso merci "1 REPA

Verranno accettati resi solo previa completa compilazione del presente modulo.

Causale di reso
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(1)  Resia causa di errato ordine o consegna doppia, verranno accettati solo se segnalati entro 20 giorni dalla data di emissione del
DDT.

(2)  Dannida trasporto verranno riconosciuti solo se segnalati al momento dello scarico merci. Si consiglia di riportare notascritta
sul DDT:,,si accetta la merce con riserva”.

ATTENZIONE:

Ricambi fuori standard (riconoscibili dalla lettera S anteposta al codice) sono esclusi da qualsiasi diritto di reso.

Si accettano solo resi con importo imponibile superiore a 50,-CHF.

Nel caso di resi dovuti ad errore o necessita del cliente, REPA si tratterra il 15% dell'imponibile con un minimo di 20,-CHF
Le spese di trasporto del reso saranno a carico del mittente.

AT A e e Codice cliemte: e
Persona di

riferimentO: ............................................................................

TeIEfonO: ............................................................................

Luogo e data: Timbro e firma

REPA Swiss GmbH

Junkerbifangstrasse 18 - 4800 Zofingen

T +41 62 7972506 - info.ch@repagroup.com
www.gev-online.com
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